
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567) 

เทศบาลเมืองชุมเห็ด อำเภอเมืองบุรีรัมย์ จงัหวัดบรุีรัมย์ 

ภารกิจงานบริการ 

จำนวนผู้เข้ารับบริการ 

ต.ค. 

2566 

พ.ย. 

2566 

ธ.ค. 

2566 

ม.ค. 

2567 

ก.พ. 

2567 

มี.ค. 

2567 

เม.ย 

2567 

พ.ค. 

2567 

มิ.ย. 

2567 

ก.ค. 

2567 

ส.ค. 

2567 

ก.ย. 

2567 

1. ร้องเรียน - ร้องทุกข์ 4 3 3 3 4 8 5 3 4 3 6 3 

2.งานรับบริการข้อมูลข่าวสาร 0 0 1 2 3 1 0 3 1 0 0 3 

3. การขอรับการสนับสนุนน้ำเพ่ือการ

อุปโภค-บริโภค 

5 3 2 11 6 10 9 13 7 6 2 13 

4. ตัดต้นไม้  กิ่งไม้ 7 7 1 2 7 8 3 4 10 7 13 4 

5. ล้างถนน/ล้างตลาด/อื่นๆ 2 2 0 3 1 0 1 1 0 2 2 1 

6. การช่วยเหลือสาธารณภัย 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 



7.การสนับสนุนนกำลังอาสาสมัคร อปพร. 0 0 0 1 1 0 4 0 0 0 0 0 

8. การให้ยืมครุภัณฑ์/วัสดุ 0 5 1 5 2 4 1 7 4 1 1 7 

9.ซ่อมแซมไฟฟ้า/ติดตั้งโคมไฟสาธารณะ 6 3 6 3 4 3 0 1 4 4 1 1 

10. หินคลุก/ซ่อมแซมผิวถนน 1 4 0 3 0 4 0 4 7 10 7 4 

11. ดูดล้างท่อระบายน้ำ 1 3 1 2 0 0 0 0 6 2 1 0 

12. ตรวจสอบการบุกลุกพ้ืนที่สาธารณะ 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 

13. ร้องเรียน/ตรวจสอบเกี่ยวกับอาคาร 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 

14. ซ่อมแซมหอกระจ่ายข่าว/ 
เสียงตามสาย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

15. ก่อสร้างถนน/วางท่อระบายน้ำ 1 0 0 2 2 3 1 1 1 1 1 1 

16. ขอถังขยะ 3 2 3 5 1 3 3 1 1 1 1 1 



17. ขอให้เก็บขยะ/เศษหญ้า/กิ่งไม้ 2 1 1 1 0 0 1 2 1 0 1 2 

18. พ่นสารเคมีป้องกันโรคติดต่อ 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 1 0 

19. ตัดหญ้า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

20. กำจัดสัตว์มีพิษ 2 1 1 0 0 1 0 1 3 1 0 1 

21. จับสุนัขจรจัด 2 0 0 0 0 0 2 1 0 0 2 1 

22. ขอความอนุเคราะห์รถตู้กู้ชีพรับส่ง

ผู้ป่วย 

2 2 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 

23. ขอความอนุเคราะห์ปิดไฟสาธารณะ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

24. ขอความอนุเคราะห์รถตักหน้าขุดหลัง 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 

25. ซ่อมแซมบ่อพัก/ฝาท่อ/ท่อระบายน้ำ 0 2 1 2 2 0 1 0 2 2 4 0 

26. ขุดเจาะถนนเพ่ือวางท่อประปา 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



27. ขอความอนุเคราะห์ดูกล่องวงจรปิด 0 1 0 0 1 2 1 0 0 1 3 0 

28. ขอความอนุเคราะห์ใช้ห้องประชุม/

อาคารเอนกประสงค์ 

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

29. ขอความอนุเคราะห์ขยายถนน 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

30. ขอความอนุเคราะห์เจ้าหน้าที่

ตรวจสอบแนวเขต 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 

31. ขอความอนุเคราะห์ติดตั้งป้ายโฆษณา 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 

32. ขอความอนุเคราะห์เทศกิจอำนวย

ความสะดวก 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

33. ขอความอนุเคราะห์เรือท้องแบน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

 


